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ИП Федорову Антону Ильичу
г. Ярославль, ул. Строителей, д. 18
Федоровой Тамары Павловны
г. Ярославль, ул. Свободы, д.4
тел. 89111111111
 

	Заявление

14 февраля 2016 года в вашем магазине «Обувь» я приобрела женские сапоги фирмы «Фирма» 36 размера. Обслуживала меня продавец Иванова Елена Николаевна. Сапоги я приобретала в подарок дочери и по размеру они ей не подошли. Сапоги не использовались, только примерялись.
Данный вид товара не относится к продовольственным и не входит в список товаров, не подлежащих обмену или возврату. Все этикетки и наклейки присутствуют. Упаковка не повреждена, товарный вид сохранен.
На основании Закона «О защите прав потребителей», и руководствуясь Статьей 25, прошу принять сапоги обратно и вернуть мне уплаченные деньги, в размере 5000 (пяти тысяч) рублей.
Копию кассового чека прилагаю.
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